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°OUEM SOMOS E ONDE ESTAMOS | Mensagem do CEO

Focados em sustentabilidade

Cientes de sermos os guardides de um patriménio de origem natural, reconhecido ha milhares
de anos, assumimos a responsabilidade de divulgar e disponibilizar a Agua Monchique como um
produto de alto valor para a sociedade. Fazemo-lo com sentido de responsabilidade por esta
heranga e sobretudo com a convicgao de que sé existe uma forma de o fazermos - dentro de
objetivos de sustentabilidade.

Aresiliéncia das empresas é posta a prova todos os dias e os empresarios, bem como os
empreendedores, devem ter a capacidade de se adaptar ao presente e reformular os seus
modelos de negdcios com coragem, trabalho, determinagao e criatividade, inspirados pela

necessidade de ultrapassar os desafios da sustentabilidade.

E essencial conciliar a sustentabilidade com a rentabilidade, para que mesmo em tempos mais
conturbados as empresas possam continuar a inovar e a crescer, aportando sempre valor ao
mercado. Esta é, para mim, a receita fundamental para um futuro promissor e para continuar a
gerar riqueza para Portugal.

Infelizmente, ser sustentavel e deixar o mundo como o encontramos, hoje ja nao chega. O foco
em nao causar dano nao é suficiente. E necessario ir além, promover a justica na nossa sociedade
e aregeneragao do nosso planeta, nao apenas evitando os impactos negativos, mas criando,
realmente, impactos positivos.

O inconformismo nao nos faz aceitar impossibilidades e provoca-nos a aprender para melhorar,
sempre. Reconhecemos o impacto, positivo e negativo, que temos junto das nossas partes
interessadas, mas move-nos o objetivo de maximizar os impactos positivos e minimizar os

impactos negativos.

A identificagdo que temos face aos problemas das nossas pessoas e dos nossos clientes, empatia
que imprimimos na teméatica da saide mental e bem-estar, € uma das nossas principais bandeiras.
Temos consciéncia que a diversidade ja € uma das nossas forgas a varios niveis, contudo
ambicionamos melhorar, por sabermos que esta nos torna ainda mais fortes e resilientes

enquanto organizagao.

Vitor Hugo Gongalves, CEO da Sociedade da Agua de Monchique, SA
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Temos multiplos desafios a ultrapassar e convictamente queremos prestar contas das nossas
agoes, de uma forma transparente, junto dos nossos diversos stakeholders.

Por exemplo, sabemos que no contexto no qual o nosso ramo de negécios atua, a utilizagao do
plastico é uma preocupagao ambiental e climatica crescente e que esta no topo das agendas de
todos os lideres mundiais. Mas este é um material ainda essencial para assegurar a seguranga e
a higiene alimentar. Em termos ambientais, o desaparecimento subito da utilizagao do plastico na
industria alimentar provocaria uma crise social, ambiental e de escassez de recursos muito mais
gravosa que o proprio problema ambiental de excesso de plastico que hoje vivemos.

E consensual que urge encontrar uma solugao para o gigantesco impacto que a utilizagéo do
plastico tem e que a solugao deve forgosamente passar pela reutilizagao e reciclagem de todos
os materiais, incluindo o plastico, promovendo uma economia circular. E neste sentido que nos
movemos, procurando incessantemente as melhores solugoes que podemos utilizar, para tornar
o nosso modelo de negécio mais sustentavel.

Este é o nosso primeiro Relatoério de Sustentabilidade. Iremos publicar anualmente o nosso
desempenho em matéria de sustentabilidade, contemplando todas as suas dimensoes: ambiental,
social e econdmica.

Assumimos o compromisso de elaborar os proximos relatorios de acordo com os mais avangados
e reconhecidos standards internacionais.

Em complemento, iremos monitorizar as metas assumidas em cada ano, comprometendo-

nos em constantemente prestar contas a nossa comunidade de stakeholders, que inclui os
nossos colaboradores, clientes, fornecedores, parceiros e a comunidade em geral. Trata-se de
um posicionamento forte que revela a forma de estar da nossa empresa e marca Monchique na
busca de um Planeta mais equilibrado e equitativo.

Anossa analise identificou temas-chave que resultam do cruzamento entre a perspetiva
interna e externa a Agua Monchique, nesta especifica matéria, sendo os mesmos: satide mental
e bem-estar, diversidade e inclusao, responsible business, respeito pelo ambiente e inovagao.
Arenovagao das preocupagdes em cada uma destas tematicas foi reforgada através de uma
escuta interna e externa junto das partes interessadas.

O presente Relatorio de Sustentabilidade contempla o periodo entre 1 de janeiro e 31 de
dezembro de 2022.

Vitor Hugo Gonqalves | CEO da Sociedade da Agua de Monchique, SA

monchigue
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°OUEM SOMOS E ONDE ESTAMOS | Um curto apontamento historico

O culto da dgua e a associagao deste elemento ao divino € inerente a condigao humana. A chuva
e o mar tém assumido significados muito diferentes em cada uma das diferentes culturas.

Grandes cursos de dgua, como o Nilo e o Ganges, representaram a unidao com deuses. Alguns
rios e lagos estiveram sempre ligados a mitos ou a crenga de que eram habitados por criaturas
magicas.

Na mitologia grega, a deusa da juventude, Hebe, curou o irmao, Ares, deus da guerra, com as
aguas de uma fonte e Hércules retemperou as forgas com as aguas de Termopilas.

Os monumentos megaliticos relacionados com ceriménias funebres pré-histoéricas encontram-
se muitas vezes junto a nascentes de agua. Celtas, Francos e Germanos, na Europa, bem como
outros povos das culturas ancestrais das Américas pré-colombianas, sempre prestaram
especial tributo aos lugares onde nascem estas dguas de caracteristicas tao especiais (termais,

sulfurosas, carbdnicas...) e tdo comprovadamente benéficas para a saude.

A medida que a medicina ia avangando, foram sendo confirmados tais efeitos benéficos e até
comprovada a maior extensao dos mesmos. Foi o caso, por exemplo, dos que se relacionam com
as doengas da pele e dos ossos.

Foi Hipocrates o primeiro a descrever os efeitos benéficos de determinadas aguas minerais. Mas,
também, os maiores filésofos da antiga Grécia, como Socrates, Platao e Aristoteles, abordaram
os inegaveis méritos deste elemento.

Em Roma, arquitetos e pensadores referiram-se
as propriedades curativas das 4guas minerais

e as maravilhas dos banhos a diferentes
temperaturas. Alids, a nossa Agua Monchique
tem as suas primeiras impressoes justamente
com a chegada dos Romanos a Peninsula
Ibérica que a reconheceram como uma

Agua especial, inica e com caracteristicas
minero-medicinais e por isso classificadas
como Agua Termal. O préoprio nome da

Serra de Monchique deriva da expressao do
latim "Mons Cicus” que significa “Montanha
Sagrada’, exactamente pela forga Divina e
curadora das suas Aguas alcalinas.

A hidratagao corporal nas termas
marcou a cultura do mundo romano
e serviu de matriz as ligagoes

entre as diferentes estancias

onde tais propriedades
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povos barbaros do norte da

curativas eram evidenciadas.

Europa nao se perdeu a tradigao
das aguas minerais que se
associavam a curas.

Hipocrates (gravura do séc. XIX)
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Os arabes utilizaram igualmente, com profuséo, as aguas minerais e termais e, na Idade Média,

os cristaos e os judeus adotaram comportamento semelhante. Na Peninsula Ibérica, também se
generalizou a utilizagao de aguas minerais para culto e lazer. Hoje, existem no nosso pais inumeros
vestigios deste verdadeiro culto dos romanos pelas aguas.

Em Portugal, por seu lado, o uso destas dguas remonta a um periodo anterior ao do inicio da

nacionalidade.

Na antiga Lusitania, os romanos foram indiscutivelmente os precursores da hidrologia, que mais
tarde, ja em pleno reinado de D. Afonso Henriques, comegou a ter relevo com a fundagao de
estabelecimentos de assisténcia.

A utilizagao de dgua mineral natural acompanhou, desde a fundagao, a E -
historia de Portugal. e
No Algarve, numerosos e importantes achados de valor arqueolégico,
encontrados nas zonas adjacentes das nascentes de Monchique,
levam os especialistas a afirmar que as termas foram utilizadas

pelos romanos a partir do séc. I e que estes lhes teriam chamado
“aguas sagradas”.

Analisadas pela primeira vez em 1789 pelo Dr. Dimas Tadeu,
a Agua de Monchique tem sido desde entéo objeto de varios
estudos médicos e quimicos.

Anossa agua mineral natural de Monchique é hipossalina,
bicarbonada sddica e de reagao alcalina com um pH 9,5. A

temperatura com que aparece a superficie ronda os 32°C, o
que demonstra a grande profundidade a que os aquiferos se
encontram.

Quande se consome Agua Monchique bebe-se uma Agua
impar e com uma vasta e longa histdria e é por isso uma honra
transportar toda esta heranga e valor a todos os nossos
Monchique Lovers!

Obrigado a todos pela preferéncial

O arrazoado destas generalidades surge & colacfo, como
tarefa perfunctéria, simplesmente por entender oportuno recor-
dar, mals uma vez, os privilegiados requisitos do Algarve, com
nascentes em vérios padrbes e factores teliricos, servindo a
terapéutica numa feicdo de arejamento sedante tamisado de
essineias balsAmicas nzonizadas, que podemos considerar ver-
dadeiros microaerossdis naturais.

De facto, alinhando na prética tradicional de aplicagio cre-
nowripics, vamos encontrar as Caldas de Monchigue que, na
complexidade do seu mecanismo combina a acglo sinérgica do
enxofre com os bicarbonatos donde aglutinam emprego nas
afecgbes respiratdrias e nas doengas da nutrigio, sendo mor-
mente adaptadas as artrites reumathides crbnicas e degene-
rativas.

Fascinado pelas caracteristicas da agua, o cientista francés
Prof. Charles Lepierre realizou importantes trabalhos

de investigagao sobre a dgua de Monchique, tendo-a
classificado como “impar no riquissimo panorama das aguas
mineromedicinais portuguesas”*

*Parte deste texto foi adoptado do Livro Branco da APIAM (2015)
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A Sociedade da Agua de Monchique explora a concessao publica da Agua Mineral de Monchique
desde 16 de dezembro de 1992. Hoje em dia, € um dos maiores players no mercado nacional.

As instalagoes fabris e logisticas localizam-se nas Caldas de Monchique, Algarve, Portugal, numa
area protegida superior a 50 hectares, em que a preservagao dos aquiferos é o fator critico
essencial, motivando uma logistica de gestao sustentavel do meio ambiente.

A unidade fabril ocupa uma area de 4.332 m2, zona onde esta implementada a fabrica (com dois
pisos), os depdsitos de agua, o armazém de produto final, o de pré-formas e silos de vasilhame e o
laboratério de analises microbioldgicas.

A Sociedade da Agua de Monchique orienta os seus esforgos para a melhoria continua da
competitividade sustentada por clientes fidelizados, colaboradores competentes, mobilizados
e motivados, lideranga efetiva e uma vontade de melhorar continuamente todos os fatores que
possam afetar a produtividade, a qualidade e a satisfagao dos clientes.

Anossa agua mineral natural é Unica e obtida a partir de 200 metros de profundidade nas Caldas
de Monchique, Algarve. Trata-se de uma agua de alta mineralizagao, super alcalina com pH9,5

e com o valor de Redox negativo (ORP: -139 mV na captagao). E também de salientar a sua boa
condutividade (468 uScm™ a 202C), residuo seco de 298 mg/L a 1802C.

Os beneficios desta dgua sao conhecidos e apreciados desde os tempos da civilizagdo Romana.
As suas caracteristicas fisico-quimicas mantém-se praticamente inalteradas desde que
ha registos. A nossa dgua é altamente recomendada pelos profissionais da area de saude,
nutrigao e bem-estar.
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A empresa possui duas marcas:

Monchique - marca que se apresenta em PET com formatos de 340, 510,720 mle 1.5e 5.0
litros. Com excegao do garrafao de 5L, todas as garrafas PET contém 30% RPET. Ja a garrafa
desportiva de 720ml é 100% reciclada. Possui também uma linha de vidro de tara perdida de
375 e 750 ml. Estas garrafas de vidro incorporam 30% de vidro reciclado. No portefélio da
marca, existe ainda a linha EcoPack 10L, uma embalagem ecolégica que permite reduzir até
63% de uso de plastico, quando comparado com dois garrafoes de 5SL.

Chic - concebida sobretudo pensando no canal HORECA, engarrafada em 4 cores diferentes
(Cristal, Azul Cobalto, Vermelho e Turquesa) em PET com formatos de 0,5 e 1,0 litros. De
momento, a comercializagao desta marca encontra-se suspensa.
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Proposito

Fazer a diferenga na vida
das pessoas!

Seja através da exceléncia do nosso produto

pelo bem-estar que proporciona

Seja pelo bem que praticamos enquanto
empresa, contribuindo para uma sociedade
mais justa e feliz

Valores

O que nos define?

FOCO NAS PESSOAS

SUSTENTABILIDADE

RESPONSABILIDADE SOCIAL

AUTENTICIDADE




nde estamos

Head Office
Avenida D. Joao II, 404 - 3.6
4715-275 Braga

mMonchique

Plant
Lugar Caldas de Monchique, S/N
8550-232 Monchique




DESTAQUES DE
SUSTENTABILIDADE




eDESTAOUES DE SUSTENTABILIDADE

A Agua Monchique congratula-se por apoiar diversas iniciativas e desenvolver parcerias que pretendem contribuir para um mundo e
para um futuro mais sustentavel.

Agua Monchique e Electrao unidos por um
futuro mais sustentavel
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ODESTAQUES DE SUSTENTABILIDADE

A SOCIEDADE DA AGUA DE MONCHIQUE ALCANGOU EM
2022 MAIS UM MARCO IMPORTANTE NA SUA LUTA PELA
SUSTENTABILIDADE, DANDO MAIS UM PASSO NA BUSCA
PELA AMBICIONADA NEUTRALIDADE CARBONICA, COM A
ATRIBUIGAO DO CERTIFICADO DE ENERGIA VERDE

Este importante selo verde certifica que a energia consumida
na unidade de produgao da Sociedade da Agua de Monchique
(SAM) provém, em exclusivo, de fontes renovaveis. “Esta
transigao para energia verde
assume-se Como um marco
\hVEQo fundamental na histéria e no
: Q?' p— 4\. percurso de uma empresa que
(& 3 " esta, desde ha varios anos,
3.4} § comprometida com valores
b f de sustentabilidade efetivos
& e reais. Como organizagao
_:.:-;.-é"': ambientalmente responsavel,
a obtencgao deste certificado

€ um enorme orgulho para a
Familia Monchique” destacou Vitor Hugo Gongalves, CEO da
Sociedade da Agua de Monchique.

A transigao para a energia verde vem juntar-se a um
conjunto de outras medidas que tém vindo a ser adotadas

e implementadas pela SAM, no &mbito de uma ambiciosa
estratégia global de crescimento sustentavel. Esta
certificagao ¢ uma garantia adicional para os nossos
Monchique Lovers que sabem que, quando estao a comprar
um produto Monchique, estao convictamente e ativamente a
contribuir para um futuro mais verde e saudavel.

ADERIMOS AO CODIGO DE BOAS PRATICAS COMERCIAIS
NA CADEIA AGROALIMENTAR, RESPEITANDO OS
PRINCIPIOS NESTE DOCUMENTO PRECONIZADOS, TAL
COMO OS REQUISITOS QUE VISAM A INTEGRAGAO
DESTES NAS NOSSAS OPERAGOES DIARIAS

O Coadigo de Boas Préticas aplica-se as relagoes comerciais
e aos contratos de fornecimento na cadeia de abastecimento
agroalimentar em Portugal.

Este inclui um conjunto de regras e procedimentos que
proporcionam uma maior efetividade do processo de
autorregulagao, designadamente através da criagao

de um mecanismo eficaz de resolugao de litigios entre

os associados das Partes Subscritoras. Fortalece a
cooperagao e a transparéncia no setor agroalimentar,
assegurando simultaneamente a promogao da equidade e da
reciprocidade entre os principais agentes de toda a cadeia
de abastecimento envolvidos na produgao, processamento e
distribuigao de bens de consumo.

l . .. ‘ ' Este Codigo, ao
‘ qual aderimos,

‘.if‘ CODIGO DE BOAS PRATICAS  representa

{=#© NACADEIA AGROALIMENTAR  356im a vontade

das entidades
signatarias em
promover o
desejavel equilibrio

e cooperagao no
relacionamento comercial, bem como o desejo de que os
respetivos associados assegurem que o seu teor serd levado
em linha de conta nos contratos a celebrar e nas relagoes
comerciais que consequentemente se venham a desenvolver.

A AGUA MONCHIQUE ADERIU AO COMPROMISSO
PAGAMENTO PONTUAL, IMBUiDA PELO SEU SENTIDO DE
RESPONSABILIDADE EMPRESARIAL, COMPROMETENDO-
SE A PAGAR ATEMPADAMENTE AOS SEUS FORNECEDORES

Os numeros sao assustadores e as consequéncias
imprevisiveis. De acordo com dados recentes da informaDB ,
84% das empresas portuguesas nao cumpre os seus prazos
de pagamento.

Um principio que parece basico na vida das empresas, acaba
por se transformar numa séria ameaga a sua sobrevivéncia.
Esta cultura de permissividade e de irresponsabilidade na
economia portuguesa, a qual parece estar profundamente
enraizada como fator cultural, tem de ser contrariada, sob
pena de muitas pequenas e médias empresas poderem vir a
sucumbir, caso tal ndo acontega.

Para substituir este ciclo vicioso por um que seja antes
virtuoso, aceitamos o desafio de nos comprometermos a
pagar atempadamente aos nossos fornecedores. Para o nosso
proéprio bem e para o bem de toda a economia portuguesa.

COMPROMISSO
PAGAMENTO

'PONTUAL

14
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°COMPROMISSO COM O AMBIENTE

SOCIEDADE DA AGUA DE MONCHIQUE POWERED BY ENERGIA VERDE

A empresa alcangou este ano mais um marco importante na sua luta pela
sustentabilidade, tendo dado um significativo passo na busca pela ambicionada
neutralidade carbonica, com a atribuigao do Certificado de Energia Verde.

Este importante selo verde certificou que a energia consumida na unidade de produgao
da Sociedade da Agua de Monchique provém, em exclusivo, de fontes renovaveis.

AGUA MONCHIQUE RENOVA AS CERTIFICAGOES ISO 9001 E IS0 22000

Estas certificagdes assumem um papel crucial e essencial nos niveis de confianga
dos consumidores, confirmando que a empresa rege a sua atividade pelas melhores
praticas durante todo o processo de produgédo de embalagens, enchimento,
armazenamento e distribuigao da Agua Monchique.

CONTINUAMOS A APOIAR PROJETOS DE RECICLAGEM E DE ECONOMIA
CIRCULAR

A nossa organizagao apoia o projeto “Quando do velho se faz novo”, com a instalagao
de 23 maquinas de recolha de garrafas de bebidas em plastico PET ndo reutilizaveis

por todo o pais, com o intuito de incentivar os cidadaos a adotarem comportamentos
sustentaveis, para que o material recolhido seja reciclado e incorporado como matéria-
prima na produgao de novas garrafas de bebidas. Com a entrega do material, os
consumidores recebem em troca um taldo de desconto com o valor correspondente as
unidades entregues. Ja as garrafas sao recicladas e aproveitadas como matéria-prima
na produgao de novos recipientes de bebidas.

O SDR Portugal é uma Associagao Sem Fins Lucrativos que pretende criar e gerir

um Sistema de Depdsito e Reembolso das embalagens de bebidas nao reutilizaveis,
contribuindo para menos desperdicio e para um melhor ambiente. A Agua Monchique
aderiu a esta relevante cadeia de valor, via o sistema Circular Drinks.

Somos parceiros no projeto intitulado “Bottle to Bottle”, que tem como
principal objetivo o aumento da reciclagem das garrafas de plastico, através de
solugdes inovadoras neste sector e de equipamentos e tecnologias modernas
que permitirdo a reintrodugao de uma matéria prima top quality (PET flakes
reciclados), para produgao de novas garrafas de plastico, que sera utilizada

na produgao de novas garrafas de plastico (economia circular), diminuindo a
percentagem de plastico que termina nos oceanos.

GESTAO DA ATIVIDADE INDUSTRIAL EM EQUILIBRIO COM A NATUREZA

E um objetivo primordial nosso, conservar e valorizar as massas de agua.
Fazemos uma exploragdo comedida, equilibrada e sustentavel do recurso
hidromineral. O complexo processo industrial da Agua Monchique, tem
inicio na protegao, na preservagao e na valorizagao do aquifero onde a agua
é captada e termina quando a embalagem, devidamente selada e rotulada,
chega ao consumidor. A pureza original da nossa agua, é garantida até ao
momento do consumo.

A Agua Monchique tem a especificidade de ser captada a 900 metros de
profundidade. Estamos a falar de um aquifero muito antigo, com reservas
muito generosas de dgua e muito estavel ao nivel de caudais, sendo que a
empresa prima por nao fazer a sua sobre-exploragao. Temos um limite de
exploragao pré-determinado que nao sera ultrapassado, em nome da sua
preservagao.

A nossa empresa atua em equilibrio e em conformidade com os ciclos da
natureza, nomeadamente:

+ Ao minimizar a produgao de residuos e valorizar os subprodutos.
+ Ao conservar a biodiversidade e promover os servigos de ecossistemas.

+ Ao apostar na Investigagao e Desenvolvimento.
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°COMPROMISSO COM O AMBIENTE

A AGUA MONCHIQUE CUMPRIU O ACORDO CIRCULAR ANTES DO TEMPO

A empresa engarrafa a sua dgua alcalina em garrafas PET com incorporagéo de 30% de
PET reciclado (RPET).

As Aguas Minerais e de Nascente de Portugal, uma associagao das 4guas engarrafadas
portuguesas onde se inclui a Agua Monchique, anunciaram compromissos para o setor
das aguas na conferéncia “Vive(r) com menos plastico”, organizada pelo Ministério do
Ambiente. Um dos compromissos do acordo é colaborar com os agentes do setor da
reciclagem, de modo a utilizar 25% ou mais de PET reciclado (RPET) nas suas garrafas
de &gua, até 2025.

O objetivo é aumentar a utilizagao de RPET nas novas garrafas de agua mineral natural
e de nascente e assegurar um fornecimento sustentavel de material reciclado de
elevada qualidade.

A Sociedade da Agua de Monchique ja cumpre esse compromisso, tendo todas as

suas novas garrafas PET, recentemente langadas, 30% RPET na sua composigao, meta
atingida pela empresa 8 anos antes do tempo, uma vez que, até 2030, todas as garrafas
de plastico deverao ter na sua composigao, pelo menos, 30 % de conteudo reciclado.

A ambigao da sociedade é chegar aos 100% de plastico reciclado.

URGE TORNAR A ECONOMIA ATUAL NUMA
ECONOMIA CADA VEZ MAIS CIRCULAR E
SUSTENTAVEL, ATRAVES DE REDUGAO DO USO

PLASTICO VIRGEM.

100% ,
RECICLADA & RECICLAVEL

A AGUA MONCHIQUE LANGOU UMA GARRAFA
100% RECICLADA DE ACORDO COM A NOSSA
AMBICIOSA ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL. POR CADA MILHAO DE GARRAFAS
PRODUZIDAS, DEIXARAO DE SER CONSUMIDOS
CERCA DE 30 MIL QUILOS DE PET VIRGEM, O QUE
REPRESENTA UMA POUPANGCA ANUAL ESTIMADA
DE, SENSIVELMENTE, 100 TONELADAS DESSE
MESMO PET VIRGEM

DE PLASTICO, SEMPRE QUE POSSiVEL. COMO
SE PODE EXECUTAR ESTA REDUGAO? ATRAVES
DE REUTILIZAGAO E RECICLAGEM, POIS ASSIM
MINIMIZA-SE A NECESSIDADE DE PRODUZIR

s

AGUA MONCHIQUE UNIDA CONTRA O DESPERDICIO ALIMENTAR

A Agua Monchique tornou-se um dos parceiros do movimento civico “Unidos contra
o Desperdicio”. Uma iniciativa agregadora e educativa, que conta com a adeséo de
mais de 300 empresas e de 3.000 particulares, e que pretende unir a sociedade num
combate ativo e positivo ao desperdicio alimentar.

O reforgo do compromisso social e ambiental é o principal foco da Agua Monchique ao
associar-se a este importante Movimento. O combate ao desperdicio alimentar deve
ser uma prioridade de todos os atores que integram a cadeia alimentar, bem como da
populagao em geral.

No ambito do Dia Internacional de Consciencializagao sobre Perdas e Desperdicio
Alimentar, a Agua Monchique foi um dos parceiros a marcar presenga no evento que
assinalou esta importante data.

A Agua Monchique esta ainda presente no e-book que compila um conjunto de receitas
contra o desperdicio e que esta disponivel em https://livrocontraodesperdicio.pt/.
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eCOMPROMISSO COM O AMBIENTE

AGUA MONCHIQUE APOIA O COMERCIO LOCAL

“Apoio a Economia do Concelho” com condigdes especiais para os comerciantes de
Monchique.

A Sociedade da Agua de Monchique (SAM), com o intuito de apoiar e ajudar a
dinamizagao do comércio local, langou a campanha “Apoio a Economia do Concelho”.
A iniciativa, dirigida em exclusivo aos comerciantes locais, prevé condigdes especiais e
Unicas na aquisigao de Agua Monchique.

CONTRIBUIMOS PARA O COMBATE AS ALTERAGOES CLIMATICAS

+ Garantimos a ecoeficiéncia do Grupo, mediante o consumo responsavel de energia e
o uso crescente de energias renovaveis.

+ Atingimos a meta de energia 100% verde no nosso consumo

+ Encetamos uma gestao otimizada dos materiais nas nossas embalagens e produtos,
incluindo a gestao de produtos quimicos e de conteudo reciclado.

+ Tomamos medidas para minimizar a nossa pegada de carbono quanto as operagoes,
como forma de resposta as alteragdes climaticas globais, demonstrando capacidade
de adaptagdo a uma novarealidade na nossa estratégia de negécio e de crescimento.

Ao longo dos ultimos anos, a 4gua mais naturalmente alcalina de Portugal tem vindo a adotar um
conjunto de procedimentos e comportamentos ambientalmente responsaveis e sustentaveis, com
vista a integragao de uma verdadeira economia circular.

Recentemente, a Agua Monchique deu mais um importante passo com vista a ambicionada
circularidade de toda a cadeia produtiva e associou-se ao Electrao, estabelecendo uma parceria que
visa arecolha, encaminhamento e a correta gestao dos residuos colocados no mercado pela empresa.

Podemos afirmar que estamos diariamente a contribuir para a mudanga de paradigma na gestao

de recursos em Portugal, transferindo para o Eletréo a gestao das embalagens em fim de vida, uma
responsabilidade que é efetivada mediante o pagamento de uma prestagao financeira proporcional a
quantidade de produtos, em peso, colocados no mercado nacional.

Destacamos que a nossa Sociedade, s6 em 2022, efetuou o pagamento de 232.429,4360 € (valor sem
IVA), no ambito desta parceria, como contributo para uma economia circular cada vez mais presente
no nosso quotidiano empresarial, tendo como objetivo um futuro mais sustentavel para todos nés.
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°COMPROMISSO COM OS COLABORADORES

VALORIZAMOS A RELAGAO COM OS COLABORADORES

+ Investimos no desenvolvimento e formagao dos colaboradores, minorando as
preocupagoes centradas na necessidade de cumprir as normas/requisitos que
garantem os projetos valorizados pela empresa e centrando a reflexao sobre a
correspondéncia entre as necessidades formativas e o impacto que uma determinada
agao de formagao tem nos colaboradores.

+ Garantimos a igualdade de oportunidades, sabendo que o emprego é a forma mais
eficaz de dar independéncia, seguranga econémica e um sentimento de pertenga as
pessoas.

+ Garantimos a seguranga e saude no trabalho, primando pela prevengao de acidentes

+ Promogéao do equilibrio entre a vida profissional e pessoal, para aumentar o bem-
estar e felicidade dos colaboradores, a sua satisfagdo com a empresa, bem como a
melhoria no desempenho e produtividade, como uma mais eficaz gestao do tempo e
dos recursos.

+ Quando aplicavel, incrementamos a possibilidade de flexibilidade para trabalho
remoto.

+ Promogao constante da comunicagao e colaboragao entre as equipas.
+ Promogéao da autonomia na gestéo do trabalho.

+ Promogao de teambuilding entre os colaboradores.

CONTRATAGAO DE UMA NOVA DIRETORA DE RH E DE FELICIDADE

Segundo as palavras do nosso CEO, “as pessoas sao o maior e mais importante ativo
de uma empresal E como tal, o seu bem-estar tem de ser a nossa prioridade. Este

¢, e serd sempre, genuinamente o nosso principal investimento”. Como tal, a Agua
Monchique contratou uma nova Diretora de RH e Felicidade, como responsavel

pela promogéao e o desenvolvimento das equipas e para garantir o bem-estar no
local de trabalho. E, em conjunto com as mesmas, diligenciar por uma cultura de
aprendizagem, partilha e crescimento.

SEGURO DE SAUDE PARA TODOS NA AGUA MONCHIQUE

A Agua Monchique premiou o desempenho dos colaboradores com a oferta de seguro
de saude, para reconhecer o esforgo e a dedicagao de todos, em acumulagao com os
16 ordenados j& pagos pela empresa.

A Agua Monchique tem no bem-estar dos seus colaboradores uma das suas principais
missoes. Para além das condigoes favoraveis de trabalho e dos beneficios salariais, a
empresa mantém-se socialmente responsavel e preocupada com todos aqueles que
sdo a suarazao de ser.
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QCOMPROMISSO COM OS STAKEHOLDERS

RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE

A Agua Monchique compreende a importancia de expandir a sua atuagao socialmente
responsavel junto da comunidade na qual se insere, desenvolvida de “dentro para fora”
e que continua no ambito externo da sua atuagao, via, por exemplo, a promogao de
visitas as suas instalagoes, patrocinios culturais e agdes de apoio social.

Um exemplo de case deste relacionamento, foi a entrega de uma nova ambulancia aos
Bombeiros Voluntarios do seu concelho, de transporte de doentes nao urgentes, para
substituigao de um outro veiculo que estava completamente obsoleto e ultrapassado.

Conforme referiu Rui Lopes, Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Monchique,
tratou-se de “um contributo essencial para que possamos transportar os doentes em
melhores condigoes e prestar um servigo essencial a comunidade”,

Para além das agoes supra referidas, a SAM efetua regularmente doagdes de agua a
comunidade, inclusive a lares de terceira idade, atitudes tradutoras de um espirito de
solidariedade e de harmonioso relacionamento com a comunidade.

SISTEMA DE GOVERNANCE

A Agua Monchique preocupa-se em estabelecer um governo da empresa onde sejam
visiveis e transparentes o conjunto de processos, costumes e politicas, abrangendo
tanto as relagdes internas, quanto o seu ambiente institucional. Primamos por
desenvolver as relagdes entre os stakeholders e os objetivos e principios pelos quais a
nossa empresa se orienta.

RELACIONAMENTO COM OS CLIENTES

A nossa empresa mantém canais de comunicagao sempre abertos e com atendimento
humanizado aos seus clientes, como uma maneira ativa e empatica de procurar
antecipar as necessidades dos mesmos.

Procuramos desenvolver os nossos relacionamentos, personalizando, simplificando e
inovando nesta relagao com o cliente, com base numa maior proximidade, tal como via
uma participagao ativa nas mais diversas redes sociais.
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International Taste Institute distingue
Agua Monchique

Monchique Vidro 75 cl recebe a categoria de “Superior Taste Award”

A Agua Monchique foi distinguida com trés estrelas douradas pelo International Taste Institute,

uma referéncia mundial na avaliagao e promogao de alimentos e bebidas, sendo-lhe atribuida
a categoria de “Superior Taste Award”, com uma pontuagao de 91%, baseada na intensidade do
prazer gustativo.

Considerado como o Guia Michelin dos alimentos e bebidas, o Superior Taste Award é um
reconhecimento Unico, atribuido por um juri composto por mais de 200 chefs e sommeliers
provenientes de mais de 20 paises, sendo que, cada produto ¢ avaliado pelos seus atributos,
sendo submetido a uma analise assente em critérios como a primeira impressao, aspeto visual,
aroma, textura e sabor.

W {

Agua Monchique premiada no
concurso internacional Monde
Selection

Um “Grande Ouro” e dois “Ouro” marcam a estreia da Agua Monchique neste importante
certame de avaliagao da qualidade dos produtos

Com uma estreia auspiciosa no prestigiado concurso internacional Monde Selection de La
Qualité 2022 que, desde 1961, distingue as marcas de maior qualidade e que maior satisfagao
oferecem ao consumidor, o juri, constituido por peritos e mestres sommeliers especializados,
nao teve duvidas ao atribuir um “Grande Ouro” e dois “Ouro” a trés das mais recentes inovagoes
da gama Monchique - a Monchique Sport 100% ECO Reciclada (Grande Ouro), o EcoPack
Monchique 10LT (Ouro) e Monchique Vidro (Ouro).

CSINCE 1961
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Agua Monchique é
Produto do Ano 2022
- inovagao premiada
pelos consumidores

EcoPack Monchique 10 l e Monchique Sport 100%
ECO destacaram-se pela inovagao, facilidade de
manuseamento e sustentabilidade

O cuidado com o packaging, associado a
qualidade da &gua, foi decisivo para que os 6.600
consumidores, com idades compreendidas entre
os 18 e os 64 anos, que participaram no estudo
realizado pela Netsonda, elegessem o EcoPack
Monchique 10Lt e a Monchique Sport 100% ECO
como o “Produto do Ano 2022" na categoria das
melhores "Aguas”.
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Centro Logistico da Agua Monchique
cada vez mais automatizado

Rastreabilidade, eficiéncia e duplicagao da capacidade

A Agua Monchique efetuou um processo de digitalizagao, automagao e integragao de toda

a cadeia no Centro Logistico da Mexilhoeira, em Portimao. Um processo que se iniciou em
2021 e que teve como principal objetivo a duplicagao da capacidade de movimentos de carga,
por forma a atingir o sonho e a ambigao ha muito sentida pela empresa, em ser a &gua mais
vendida em Portugal.

Hoje, toda a operagao logistica da Agua Monchique é completamente automatizada,
rastreavel, com um elevado grau de rentabilidade e eficiéncia, bem como com um ganho
enorme na redugao da taxa de reclamagoes que neste momento é de zero. Ha varios anos que
aempresa tem em curso um conjunto de projetos implementados no ambito da industria 4.0,
dentro do qual surgiu esta cadeia de logistica completamente integrada e automatizada. A
cultura de inovagéo que se vive diariamente no interior da Agua Monchique, elege a tecnologia

como o fator critico de sucesso na empresa.

A sua Agua Monchique a distancia de
um clique!

Nommo Smart Water Pump

O Nommo é um dispensador de dgua revolucionario de alta qualidade, que esta a ser
desenvolvido para o grande publico, alavancando o poder da tecnologia IoT e IA, criando um novo
nivel de conveniéncia para os consumidores, fornecedores e distribuidores de 4gua engarrafada,
através de todo um novo ecossistema de encomenda e entrega em casa.

Caracteristicas previstas para o Nommo:

+ Ser o primeiro dispensador do mundo de 4gua
engarrafada, inteligente e conectado a internet.

+ Ser o primeiro dispensador do mundo com integragao
nativa de servigo de entrega de garrafoes ao domicilio
automaticamente ou com um clique.

+ Ser o primeiro dispensador do mundo com
monitorizagao em tempo real via APP myMonchique
EoEe £ dos consumos e hidratagao.

+ Analise integrada e em tempo real da qualidade da
4gua, tais como sais dissolvidos, ides de matéria

organica e metais pesados.

. & + Sem uso de qualquer reservatério intermédio e por isso
sem possibilidade de contaminagao secundaria.

+ Construido a partir de materiais premium e 100%
food-grade.

+ Utilizagao facil e répida, com possibilidade de diversos
modos de dispensa manual ou automatica.

+ Facil e rapido de instalar.

+ Bateria recarregavel via USB-C com protegao de
sobrecarga e com autonomia para dispensar até
120 litros numa Unica carga.
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Primeira garrafa 100% compostavel
made in Portugal

A Sociedade da Agua de Monchique associou-se a Fundagao Mirpuri e a Universidade do
Minho no desenvolvimento da primeira embalagem portuguesa, 100% compostavel e de
degradagao rapida - a “The Good Bottle”.

Um projeto pioneiro, 100% portugués, ecofriendly, que promete revolucionar a industria
e que ¢ apresentado pela primeira vez ao mercado sob a forma de uma garrafa de Agua
Monchique.

Parceiro industrial da “The Good Bottle", a Sociedade da Agua de Monchique junta-

se a este projeto com a firme convicgao de que este ird provocar uma profunda
transformagao na industria mundial. “Partilhamos com a Fundagao Mirpuri valores e
sobretudo uma visao comum na forma de olhar para o futuro do planeta pelo que o
projeto “The Good Bottle” foi desde logo recebido e trabalhado pelas nossas equipas com
elevado espirito de missao, acreditando que estamos a construir algo bem maior que noés
e que podera revolucionar a industria mundial”, destaca Vitor Hugo Gongalves CEO da
SAM.

A Agua Monchique tem direcionado muito da sua I&D na busca de solugdes de
embalagens mais sustentaveis que reduzam de forma significativa o impacto ambiental
da sua atividade.

“The Good Bottle” € um produto composto por uma base polimérica compostavel em
ambiente doméstico, e na sua composigao contém algas que durante a degradagao
da garrafa servem de alimento para espécies marinhas. Apresenta uma taxa de
biodegradabilidade de 74%, ao final de 45 dias, e em condigdes de compostagem
controlada, e de 90% até 12 meses, dependendo das condigdes a que estd exposta.

Uma vez que, na sua composigao, a garrafa possui algas, as mesmas podem servir de
alimento para espécies marinhas, durante o seu rapido processo de desintegragao.

Apresentado pela primeira vez na forma de garrafa de Agua Monchique, também a
tampa é produzida a partir da mesma composigao contando, por isso, com as mesmas
carateristicas de biodegradagao.

Esta iniciativa pioneira e inovadora, pretende liderar a mudanga necessaria, inspirando os
mais diversos setores a oferecerem ao consumidor escolhas cada vez mais responsaveis e
que nao ameacem a sobrevivéncia das geragoes futuras, abrindo caminho a uma profunda

transformagao na industria mundial.
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Aplicagcao myMonchique

A Sociedade da Agua de Monchique langou recentemente
uma inovadora app - “myMonchique” - disponivel para IOS e
Android e que oferece aos utilizadores um ambicioso plano
de funcionalidades, associadas a um estilo de vida saudavel e

mais ecoldgico.

De entre as novidades disponibilizadas pela “myMonchique”,
destaca-se o sistema de gamification de incentivo a
reciclagem, onde os consumidores sao desafiados a registar o
momento em que reciclam as garrafas de Agua Monchique e a
partilha-lo nas suas redes sociais, acompanhado pelo hashtag
#ecoselfie.

Este gesto vai garantir a conquista de pontos que podem
posteriormente, e em breve, ser trocados por produtos

e merchandising na webstore Monchique e que indexam
um ranking nacional do top 100 “recicladores”, e respetiva
atribuigao de “selos” digitais partilhaveis nas redes sociais.

O controlo e critério da atribuigdo de pontos irdo estar
associados ao cruzamento conjuntivo de dois fatores: a
introdugao via App, de cédigo (Unico) que existird em cada
garrafa, e a geolocalizagdo - estar na proximidade de um
ponto de reciclagem reconhecido.

Acreditamos que esta funcionalidade ird desencadear um
novo e inovador movimento nas redes sociais: o #ecoselfie,
que ird viralizar a adogao da app ao mesmo tempo que
estimulara o ato de reciclagem.

Registe as suas
embalagens
Monchique...

monchique e

Registo

S
8’

Hidrate-se e
controle o
seu consumo
de agua

Figue mais saudavel, beba mais
agua e ganhe premios

Facil e rapido
de usar

consumo de agua
dia

hoje
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Agua Termal Alcalina

Anossa empresa, na senda do espirito de Inovagao

que caracteriza a sua esséncia empresarial, criou o seu
primeiro produto na area da cosmética, aproveitando as
caracteristicas excecionais e Unicas da sua agua.

No final do ano de 2022, apresentou a sua Agua Termal
Alcalina, mantendo o pH marcadamente alcalino, natural de
9,5, com propriedades hidratantes, suavizantes, apaziguadoras
e protetoras, cientificamente comprovadas.

Pensado e concebido para hidratar e acalmar a pele de toda a
familia, pode ser usada no rosto e no corpo, mesmo nas peles
mais sensiveis.

Este produto inovador, foi testado dermatolégica e
pediatricamente.

. Alcalina

. Termal

‘ Hidratante
. Antioxidante
‘ Portuguesa

@ 200ml

AGUA TERMAL
ALCALIN.

ALKALINE THERMAL WATER.

*

Peles sensivels
Efeito calmante
Hidratante
Muoisturizer

200mle .

==
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Onde a Agua Monchique é comercializada

— Canada Franca — — Paises Baixos
EUA Espanha — — Luxemburgo
Portugal—  Suica
Alemanha
— Polonia

Ilhas Mauricias — Singapura

L Giné Bissau L Arabia Saudita L China
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°O FUTURO DA NOSSA SUSTENTABILIDADE

DESENVOLVER

COMPROMISSO COM OS OBJETIVOS DE AS NOSSAS

A AGUA MONCHIQUE ASSUME O SEU 1
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS), UMA

AGIR PELO
CLIMA

2 PESSOAS

COLECAO DE DEZASSETE METAS GLOBAIS,

ESTABELECIDAS PELA ASSEMBLEIA GERAL
DAS NACOES UNIDAS

13 E:mnu

2 4

SER
INOVAR TRANSPARENTE
PARA E JUSTO
IMPACTAR

TRARALHO COGNG
ECRESCIMENTD
ECONOMICO

o
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DESENVOLVER
AS NOSSAS
PESSOAS

Valorizar a relagao com os

colaboradores, encorajando a sua
evolugao profissional e pessoal

3 e | D Bien comsonone. | 10 feScainioss
Lim\;n' -
=)
ail =
7 . 3
GRAU DE PRIORIZAGAO
NA IMPLEMENTAGAO

OBJETIVOS

Investir no desenvolvimento
profissional e pessoal dos
colaboradores

Garantir a igualdade de
oportunidades e promover a
diversidade e inclusdo

00000

Garantir a cultura de
seguranga e salide no
trabalho

Promover o equilibrio
entre a vida profissional,
familiar e pessoal

Garantir uma comunicagao
interna transversal e eficaz

« Implementar programa de mentoring interno com foco na partilha de experiéncias
e de conhecimento

» Implementar programa de acolhimento (onboarding) para os novos colaboradores

+ Implementar um plano de desenvolvimento e aprendizagem

/ + Ampliar a oferta formativa em. pelo menos. 10%

* Avaliar o desempenho dos colaboradores atraves de uma nova plataforma digital

« Divulgar os principios contidos na Carta Portuguesa para a
Diversidade )

f - Sensibilizar todos os colaboradores da Agua Monchique no tocante

rf as questodes de diversidade e inclusao

* Atingir o objetivo anual de O acidentes graves
(g * Promover a avaliagao de riscos e perigos de forma anual

« Implementar sistemas de gestéao da conciliagao entre vida profissional,
familiar e pessoal, tais como flexibilidade de horérios e sistemas de
trabalho hibridos

* Promogao da saude mental atraves de aconselhamento especializado

« Criar protocolos com outras entidades

+ Promover o didlogo através da auscultagao do clima organizacional
de 2 em 2 anos
K{' + Implementar um novo Portal do Colaborador
- Promogéo do dialogo entre as equipas através de reunides periodicas
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OBJETIVOS

AGIR PELO Garantir a neutralidade e

CLIMA autossustentatabilidade
energetica

+ Aumentar a producao de energia 100% renovavel
/ * Reduzir o consumo de energia elétrica em 20%

Reduzi e + Avaliar a pegada carbonica ate 2024
CONAE CHUSOI0S / + Elaborar um programa de agao para a neutralidade carbonica ate 2030

Valorizar a preservagao do
ambiente, com agdes mitigantes
dos efeitos provocados pelas

alteragoes climaticas - Formar 100% dos utilizadores em eco condugao

+ 30% da frota com veiculos menos poluentes

+ Formar colaboradores em iniciativas quanto a redugao do consumo de
agua, residuos, e energia

+ Incrementar politicas que melhorem consideravelmente as politicas de
"waste management" da SAM, com particular incidéncia na gestéo de

Promover a mobilidade
sustentavel do grupo /

13 1 residuos € nos processos de reciclagem
CLMATICA

GRAU DE PRIORIZAGAO
NA IMPLEMENTAGAO

00000
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3

INOVAR
PARA
IMPACTAR

Levar a cada cliente as solugdes
mais inovadoras e prosseguir com a
nossa missdo de promogao da saude

e do bem estar das pessoas, em

harmonia com a preservagao
ambiental

GRAU DE PRIORIZAGAO
NA IMPLEMENTAGAO

00000

OBJETIVOS

Desenvolver projetos de I&6D
alinhados com as areas estratégicas
de inovacéao e as necessidades da

empresa e de seus clientes

/

Desenvolver e langar produtos,
servigos e processos inovadores

Desenvolver uma inovagao
aberta e assente numa rede
multipolar de competéncias

'/

/

Promover a
transformagao digital da
Agua Monchique

p.

« Aumentar o numero de projetos em 16D

 Promogao da inovagao dentro da empresa

« Desenvolvimento de produtos que promovam o bem estar sob a algada dos
principios da sustentabilidade. como tendéncia e missao empresarial

+ Aumentar o nimero de produtos e servigos desenvolvidos em 20%

« Aumentar em 10%/ano as parcerias internas e externas (nacionais e
internacionais) em contexto de RED. no que respeita a bottle recycling:

« recycling infrastructures: innovative brands for packaging e produtos
dermo-cosmeéticos inovadores

« Implementar o plano estrategico de digitalizagao da empresa. para
permitir o fabrico mais sustentavel e uma maior eficiéncia quanto a
gestao de energia e de recursos
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OBJETIVOS

SER - Assegurar que a educagao e as politicas estao em vigor, bem como os meios
Promover comportamento para denunciar anonimamente as transgressoes
TRANSPARENTE ético nos negécios
E JUSTO

- Implementar politicas de prevencgao da corrupgao, suborno e praticas de

comportamento contrarias a ética e/ou a lei e/ou aos principios da empresa
- Implementar o canal de dentincias

Assegurar a privacidade e
seguranga dos dados dos
stakeholders
Gestao interna e externa dos
negoécios de uma forma ética e
prevendo praticas contrarios a lei e
aos principios da empresa

* Proteger os sistemas de informagao de acessos nao intencionais ou
nao autorizados

* Privilegiar relagoes profissionais com fornecedores locais, bem como
Praticas de procurement com pequenas e médias empresas, que se adequem as praticas de
sustentabilidade que compéem o DNA da SAM

TRABALHO DIGHD 16 PAL JUSTICA
ECRESCIMENTD EME’ i
FCOKOMICD EFIGA;

i

Fazer diagnéstico social dos

= Gerir impactos da cadeia de abastecimento nos direitos humanos e nos
direitos proprios de uma sociedade igualitaria e justa, considerando
fornecedores igualmente a diversidade das comunidades que a compdem
7
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eNOTA FINAL

O astréonomo americano Carl Sagan observou que “o nosso planeta é uma mancha solitaria na
grande escuridao césmica envolvente. Em toda esta vasta imensidao, ndo ha nenhuma pista
que venha a existir ajuda de um outro lugar, para nos salvar de nés préprios”.

Ao refletirmos sobre estes dois ultimos anos, no qual assistimos ao segundo nimero mais
elevado de desastres naturais na historia, as palavras de Sagan destacam a extraordinaria
fragilidade do nosso planeta - e a nossa responsabilidade extraordinaria em protegé-lo.

Apesar dos complexos desafios que enfrentamos durante o ano de 2022, ndo abrandamos

os esforgos em prosseguir e dar seguimento aos nossos abrangentes compromissos com a
sustentabilidade. Antes pelo contrério, através do trabalho de todos os colaboradores da nossa
empresa, continuamos a executar a nossa estratégia de sustentabilidade, com impacto direto
em todos os nossos stakeholders e, como tal, na sociedade em geral, colocando sempre o foco
em como melhor servir os nossos Monchique Lovers.

Na Agua Monchique, sabemos que é através da execugao do nosso Propésito e dos nossos
Valores, que somos e seremos capazes de cumprir a missdo de protegermos o ambiente e de
melhorar a vida e o bem estar das pessoas.

Neste relatdrio, tivemos o prazer de partilhar detalhes quanto a nossa visdo e progresso, sendo
que ja alcangamos objetivos ambientais antecipando varias metas de 2030, quanto as iniciativas
de sustentabilidade.

Embora apreciemos a oportunidade em refletir sobre o nosso progresso até a presente data,
sabemos que nao nos podemos acomodar, mas sim continuar, de forma resiliente, inovadora,
dedicada e sustentada, a defender os nossos compromissos com a protegao do ambiente, com
as pessoas e com a sociedade em geral.

Nos anos vindouros, a sustentabilidade permanecera no centro de tudo o que fazemos e a Agua
Monchique mantera a sua promessa em melhorar as vidas das pessoas de hoje, cuidando assim
também das geragdes vindouras.
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